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RAPPORT   LA DYNAMIQUE DES ATELIERS  
DE FABRICATION NUMÉRIQUE EN FRANCE  
État des lieux et bilan de leurs impacts auprès  
des entreprises et des territoires 

Études Économiques



Dès le mois de mars 2020, de nombreux Ateliers de Fabrication Numérique se sont impliqués face 
aux difficultés de la crise sanitaire. Dans toutes les régions, des «makers » ont très tôt mobilisé leur 
temps et les moyens matériels existants pour produire des milliers de visières, masques, sur-blouses, 
du gel, des composants de respirateurs et des pousse-seringues. La réactivité de ces acteurs et leurs 
capacités à innover pour répondre à la situation d’urgence, au plus près des unités de soins, des 
entreprises et des acteurs territoriaux, sont des exemples forts, à intégrer dans la conception des 
politiques publiques à venir.



LA DYNAMIQUE DES ATELIERS  
DE FABRICATION NUMÉRIQUE EN FRANCE 

État des lieux et bilan de leurs impacts  
auprès des entreprises et des territoires

RAPPORT





Avertissement
La méthodologie de cette étude ainsi que les résultats obtenus, les conclusions et 
recommandations qui en sont tirées sont de la seule responsabilité des consultants. Ils 
n’engagent ni la Direction Générale des Entreprises (DGE) ni l’Agence Nationale de la 
Cohésion des Territoires, ni aucun des membres du Comité de pilotage.
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https://fr.wikipedia.org/w/index.php?title=Ray_Oldenburg&action=edit&redlink=1
https://fr.wikipedia.org/wiki/Sociologie_urbaine
https://fr.wikipedia.org/wiki/Floride
https://fr.wikipedia.org/w/index.php?title=The_Great_Good_Place&action=edit&redlink=1
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LA DYNAMIQUE DES ATELIERS DE FABRICATION NUMÉRIQUE  
EN FRANCE 
État des lieux et bilan de leurs impacts auprès des entreprises  
et des territoires

Les acteurs économiques et les collectivités s’engagent de plus en plus dans la création 
et la professionnalisation des Ateliers de Fabrication Numérique (AFN), car ils offrent 
des fonctions support essentielles pour la conduite de l’innovation dans les entreprises 
et pour l’animation dans les quartiers. Celles-ci sont variées  : formation à la maîtrise 
d’outils techniques, maîtrise de processus innovants, prototypage de biens et de 
services nouveaux, lutte contre l’obsolescence, soutien à la capacité de répondre à de 
nouveaux marchés plus exigeants sur le plan technologique, relocalisation d’emplois, 
réhabilitation de savoir-faire, soutien à des dynamiques industrieuses et d’innovation 
autrefois portées par les corporations, entretien du lien économique et social. 

La présente étude sur les AFN a été conduite  conjointement par la DGE et l’ANCT. Elle 
a été réalisée  avec le concours des cabinets Ocalia et Terre d’Avance et l’appui d’un 
comité de pilotage rassemblant de nombreux acteurs institutionnels et professionnels. 

L’analyse porte sur deux enquêtes  : responsables (105 réponses) et usagers des AFN 
(500 réponses détaillées) afin de caractériser les AFN dans l’univers plus global des 
Tiers-lieux. Six grands archétypes de lieux ont ainsi été distingués selon les critères 
suivants : origine de l’initiative et de son mode de gouvernance, positionnement et 
profil des utilisateurs, conditions d’accès à l’offre, niveau d’équipement et modèle 
économique. On a ainsi pu mesurer la façon dont chaque catégorie d’AFN répond 
à des enjeux déterminants pour la transformation des entreprises et l’évolution des 
savoirs professionnels, mais aussi pour la cohésion sociale et territoriale. 

L’essor rapide des AFN doit pouvoir s’appuyer sur une politique publique claire et 
ambitieuse. L’implication du Réseau Français des FabLabs dans la démarche, celles de 
France Tiers-Lieux ou de l’association Familles Rurales, la participation de différentes 
Régions, de l’Association des Communautés de France, le caractère interministériel 
de la démarche constituent des éléments d’appui sur lesquels une capitalisation peut 
être fructueuse.

Quinze recommandations sont ainsi proposées dans ce rapport, à l’adresse des 
ministères et des collectivités concernés. Elles prévoient de valoriser le cadre 
existant autour des tiers-lieux et sont organisées suivant quatre types d’actions  : 
mieux communiquer, structurer l’offre de services, soutenir la demande des usagers, 
développer l’organisation et le financement d’un écosystème associant collectivités, 
acteurs locaux et AFN à l’échelle des Régions.


	18-06-20-COUVRapport
	12-06-20-PagesLiminairesrRapport
	18-06-2020_rapport_VF
	1. Qu’est-ce qu’un Atelier de Fabrication Numérique (AFN)
	2. La grande diversité des Ateliers de Fabrication Numérique
	A. La rencontre entre offre de services et publics ciblés
	I. Une offre de services très ouverte
	II. De nombreux publics visés
	III. Des lieux et des équipements fortement différenciés
	IV. Une grande diversité de projets accompagnés

	B. Richesse des modes d’organisation et d’animation de la vie des lieux
	I. Des équipes à taille variable
	II. Des horaires et conditions d’accès différenciés selon les publics visés
	III. Aller à la rencontre des publics
	IV. Des échanges entre utilisateurs différemment soutenus par les lieux
	V. Absence de modèle générique pour la gouvernance et l’élaboration des décisions “stratégiques”

	C. Le caractère essentiel de l’ancrage aux territoires  et de la participation aux réseaux
	I. L’ancrage local, condition de réussite de l’AFN
	II. Des facteurs accélérateurs de l’ancrage local
	III. Diversité des profils de lieux caractérisant l’ancrage territorial

	D. Aspects économico-juridiques
	I. À la recherche de statuts souples
	II. Gouvernance : une ouverture limitée
	III. Des modèles économiques souvent en cours de définition
	a. Le montage financier (volet investissement)
	b. L’exploitation (volet fonctionnement)
	c. Enseignements



	3. Dynamiques d’évolution des AFN : des changements sous contrôle
	A. Évolution des caractéristiques des AFN entre 2014 et 2019
	I. L’évolution des statuts des organisations porteuses d’AFN : progression de la puissance publique et des dynamiques associatives
	II. Renforcement de la diversité des profils des publics accueillis
	III. Diversification des équipements
	IV. Évolution des équipes d’animation
	V. Vers un accroissement de la dimension moyenne des lieux
	VI. Une diversification des partenariats, assez orientée vers les organismes collectifs et les administrations publiques
	i.
	VII. Évolution des leviers d’investissements : accroissement des financements publics

	B. Évolution 2013/2019 des AFN lauréats : des trajectoires très spécifiques
	I. Les AFN qui subissent :
	II. Les AFN qui s’adaptent aux réalités de leur écosystème :


	4. Proposition de typologie pour mieux comprendre la diversité des AFN
	C. Les nouveaux espaces de médiation numérique (Archétype 1)
	D. La place de village 4.0 (Archétype 2)
	E. Les FabLabs génériques (Archétype 3)
	F. Les laboratoires territoriaux d’innovation (Archétype 4)
	G. Les bureaux d’étude et ateliers de prototypage professionnel (Archétype 5)
	H. Les nouveaux espaces de formation numérique (Archétype 6)
	I. Synthèse

	1. Introduction : méthodologie et sources
	2. Impacts économiques et territoriaux par champs thématiques
	A. Diffusion du numérique : une des premières fonctions  des AFN
	B. Renforcement du tissu économique local : des apports en cours de structuration, porté par les archétypes intervenant en priorité vers les entreprises (type 4 et 5)
	C. Rayonnement et attractivité du territoire : des fonctions d’abord portées par les Fablabs génériques (type 3) :
	D. Cohésion sociale et développement durable : des impacts  à mieux formaliser et évaluer

	3. Précisions sur les impacts économiques et territoriaux par archétypes
	A. Nouveaux lieux de médiation numérique (Archétype 1)
	B. La place du village 4.0 (Archétype 2)
	C. FabLabs génériques (Archétype 3)
	D. Laboratoires territoriaux d’innovation (Archétype 4)
	E. Bureaux d’étude et ateliers de prototypage professionnel (Archétype 5)
	F. Nouveaux espaces de formation numérique (Archétype 6)

	4. Impacts par contextes territoriaux
	A. Les territoires ruraux
	B. Les petites et moyennes villes
	C. Les grandes villes et les métropoles

	1. Le soutien aux AFN : modalités, bilan et attentes
	A. Bilan de l’appel à projets (AAP) de 2014
	B. Les autres dispositifs de soutien mobilisés par les AFN
	C. Des évolutions à prendre en compte en vue de futurs appels à projets et autres modalités de soutien aux AFN
	I. Rendre plus lisibles et accessibles les dispositifs
	II. Recommandations en cas de nouvel appel à projets
	a. Des éléments à conserver
	b. D’autres points à faire évoluer

	III. Au-delà des appels à projets, diffuser les bonnes pratiques en matière de soutien financier aux AFN et diversifier les solutions de financement


	2. Recommandations à destination des AFN et des collectivités territoriales
	A. Adapter l’offre aux besoins et en complémentarité de l’existant
	B. Construire une offre et un fonctionnement pérenne
	C. Un couple collectivités – AFN essentiel à construire
	D. Des leviers à disposition de la collectivité
	E. Spécificités des ateliers de fabrication numérique en termes d’investissement

	3. Quinze mesures pour soutenir les AFN
	A. Rendre visible les AFN et porter la dynamique au niveau national
	I. Les enjeux identifiés
	II. Les mesures proposées
	Mesure 1 : Lancer une campagne de communication nationale pour faire connaître  les bénéfices que les acteurs économiques et de la recherche peuvent tirer des AFN
	Mesure 2 : Définir un appel à projets permanent spécifique aux AFN
	Mesure 3 : Identifier une représentation nationale et territoriale des AFN


	B. Structurer l’offre de services des AFN via des ressources d’ingénierie, la structuration des réseaux professionnels, la mutualisation de ressources et l’encouragement du bénévolat
	I. Les enjeux identifiés
	II. Les mesures proposées
	Mesure 4 : Soutenir le développement des AFN via un dispositif d’ingénierie externe
	Mesure 5 : Structurer des réseaux régionaux d’AFN
	Mesure 6 : Créer un dispositif de mutualisation des réponses aux besoins génériques  des AFN (formation, communication, recrutement de profils spécialisés…)
	Mesure 7 : Déployer un dispositif de monnaie complémentaire pour valoriser  l’implication des bénévoles, des salariés et des utilisateurs


	C. Stimuler la demande par un « Pass Lab TPE/PME », la valorisation du design et des métiers créatifs et productifs
	I. Les enjeux identifiés
	II. Les mesures proposées
	Mesure 8 : Créer le Pass Lab TPE/PME
	Mesure 9 : Faire des AFN des relais locaux de l’innovation par les usages ou   « design de services »
	Mesure 10 : Faire des AFN des lieux de découverte et de valorisation  des métiers productifs (industrie, artisanat),


	D. Consolider les liens avec les acteurs publics locaux  et identifier les sources de financement nécessaires au déploiement d’offres de fabrication numérique sur tout le territoire
	I. Les enjeux identifiés
	II. Les mesures proposées
	Mesure 11 : Systématiser et harmoniser la mesure d’impacts  et en faire une contrepartie du financement public
	Mesure 12 : Créer un guide juridico-financier pour sécuriser la relation AFN / collectivités
	Mesure 13 : Créer un cadre unique de demande de financement des projets
	Mesure 14 : Créer des dispositifs financiers dédiés et un fonds de garantie
	Mesure  15 : Mettre en œuvre un cadre favorable à la mobilisation de financements nationaux et européens  pour le développement des Ateliers de Fabrication Numérique





