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La Fabrique Prospective « Cohésion sociale et transitions dans les QPV en renouvellement
urbain », lancée par 'ANCT le 11 octobre 2023, témoigne de deux enjeux : a la fois de parvenir
a créer dans les quartiers prioritaires, au-dela de la mixité sociale, une réelle cohésion sociale,
mais aussi d’anticiper les besoins futurs des habitants des quartiers. Comment passer de la
mixité sociale a la cohésion sociale ? Comment les transitions démographiques, écologiques,
numériques doivent-elles étre abordées en tenant compte du contexte spécifique des
quartiers prioritaires ? Comment assurer des transitions justes pour les habitants ? C’est a
partir de ces interrogations que les EPCI engagés dans la Fabrique Prospective vont travailler.

Allier mixité sociale et cohésion sociale

Le Nouveau programme national pour la rénovation
urbaine (NPNRU) s’est donné pour la période 2014-
2030 de nouveaux objectifs en matiére de mixité et de
cohésion sociale [1]. Les opérations de renouvellement
urbain peuvent entrainer de profonds changements
dans les quartiers, qui peuvent déstabiliser les anciens
habitants. Se pose également la question de
I'intégration des nouveaux habitants. Ainsi, une mixité
sociale pérenne suppose de prendre en compte
I'enjeu de la cohésion sociale, entendue comme «
I’état d’'un groupe de personnes ou la solidarité est
forte et les relations sociales intenses et pacifiées [2] ».

Une cohésion sociale inatteignable sans prendre en
compte les transitions

Pour favoriser la cohésion sociale, il faut que les EPCI
puissent répondre via leurs politiques publiques aux
besoins actuels et futurs des habitants, parfois
différents. Le double enjeu de la mixité et de la
transition écologique dans les quartiers prioritaires a
été rappelé par le Comité interministériel des villes du
27 octobre 2023 [3].
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Comme partout en France, les quartiers prioritaires
sont touchés par les transitions actuelles, mais souvent
plus durement qu’ailleurs, les populations moins aisées
étant plus vulnérables aux aléas [4] . On pense
notamment au vieillissement de la population, au
changement climatique, a la détérioration du cadre de
vie, a la moindre maitrise du numérique[5] ou a
I'évolution des activités économiques. Parallelement,
les quartiers prioritaires sont aussi concernés par
I’évolution des modes de vie (numérisation,
ubérisation, nouveaux rythmes...).

Le défi de I'anticipation

Dans ce contexte et pour anticiper en continu
|’évolution des besoins et des usages dans les QPV, les
EPCI doivent savoir quelles données mobiliser, quels
acteurs solliciter pour faire remonter les attentes des
habitants et quelles méthodes mettre en place.
Comment se projeter dans 10 ou 30 ans, tout en
prenant en compte tous les habitants quels que soient
leur age, leur genre, leur handicap, leur situation socio-
économique ?
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Adapter les politiques publiques

Cette Fabrique Prospective constitue une opportunité
pour les 6 territoires réunis de travailler ensemble. Les
ressources a développer (aménagement de I'espace
public, équipements, services) et I'accompagnement
des habitants (sensibilisation, formation) doivent
permettre de créer un lien positif entre I'objectif de
cohésion sociale (lieux de rencontre, espaces partagés,
événements) et celui de I'adaptation aux transitions
(nouveaux espaces verts et flots de fraicheur,

[1] Voir le reglement général de I’Anru
https://www.anru.fr/le-nouveau-programme-national-de-
renouvellement-urbain-npnru

[2] Pierre Boisard, La cohésion sociale a I'ére de la
mondialisation, numéro spécial du Droit social, 12, 2008

[3] https://www.ecologie.gouv.fr/comite-interministeriel-
des-villes-2023

[4] https://agence-cohesion-
territoires.gouv.fr/vulnerabilites-et-ressources-des-quartiers-
prioritaires-579

[5] https://agence-cohesion-
territoires.gouv.fr/vulnerabilites-et-ressources-des-quartiers-
prioritaires-579

accessibilité, amélioration du cadre de Vvie,
équipements modulables et évolutifs ...).

Ces pistes de réflexions constituent une base de travail
commune, qui sera adaptée au contexte spécifique de
chacun des territoires.

LA FABRIQUE PROSPECTIVE

« COHESION SOCIALE ET TRANSITIONS DANS LES QPV EN
RENOUVELLEMENT URBAIN »

La Fabrique Prospective « Cohésion sociale et transitions dans les QPV en renouvellement urbain »
accompagnera d’‘octobre 2023 a novembre 2024 six EPCl avec un quartier prioritaire en
renouvellement urbain. Cette offre d'ingénierie de I'’ANCT vise a identifier des actions en faveur de la
cohésion sociale et de I'adaptation aux transitions dans les QPV.

Les six intercommunalités sont : Métropole du Grand Lyon (69) ; CA de I’Auxerrois (89) ; CA Grand
Paris Sud Seine Essonne Sénart (91) ; Bordeaux Métropole (33) ; CA du Cotentin (50) ; Métropole Nice
Cote d’'Azur (06).

Cofinancée par Action logement, cette Fabrique Prospective est conduite en partenariat avec I’Anru,
I'Union sociale pour I'habitat, France urbaine, Intercommunalités de France, Ville et banlieue, le
ministére de I'Education nationale, la Banque des territoires, I'Ecole du renouvellement urbain,
I'Université Paris Est Créteil.

Sa réalisation a été confiée, par 'ANCT, au cabinet Algoé.

Elle est articulée au programme Logement, cadre de vie, mobilités, tranquillité publique de I'’ANCT.

Retrouvez sur le site de 'ANCT https://agence-cohesion-territoires.gouv.fr/

> Les Fabriques Prospectives

> Le programme « Logement, cadre de vie, mobilités, tranquillité publique »
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% Au-dela de la cohabitation entre anciens et nouveaux habitants, il est aussi nécessaire de
reconnaitre I’existence de différents groupes sociaux au sein des quartiers, selon I'dge, le genre,

les générations *

Christine Lelévrier

Sociologue-urbaniste 1]

Une nouvelle Fabrique prospective vient d’étre lancée autour de la « cohésion sociale » et des « transitions »
dans les QPV en renouvellement urbain. Que recouvrent ces deux termes ?

Christine Lelévrier : la cohésion sociale et les transitions peuvent recouvrir des dimensions trés différentes. Il
est important que les acteurs locaux s’entendent sur leurs sens.

La cohésion sociale souléve deux questions. La premiére, la plus souvent évoquée dans la politique de la ville,
est celle de la perte du lien social, des valeurs communes, du sentiment d’appartenance a la Nation. C’est une
question générale qui dépasse en fait les seuls QPV. C’est celle du « vivre ensemble ». Le délitement des cadres
intégrateurs, les évolutions du travail.. la rendent plus prégnante aujourd’hui qu’il y a 20 ou 30 ans. La
deuxiéme question qui est moins mise en avant est celle des inégalités sociales, dont I'inégalité d’accés au
logement, qui explique en partie la concentration géographique de populations pauvres dans ces quartiers
ou les loyers restent parmi les plus bas du logement social. Cette concentration de la pauvreté, jugée négative
par les acteurs publics, conduit la politique de la ville a prendre en considération les projets de quartiers mais
aussi I'idée que la mixité sociale crée de la cohésion. C'est-a-dire que l'arrivée de populations de classe
moyenne pourrait venir rétablir la confiance dans ces quartiers, les pacifier. Mais la mixité sociale crée-t-elle
nécessairement de la cohésion sociale ? La solidarité et le capital social sontils I'apanage des classes
moyennes et supérieures ? Les transitions renvoient quant a elle a des processus trés différents : transitions
économiques (précarités, pour partie énergétique), démographiques (vieillissement..), écologiques,
numériques, sociales avec des répercussions plus fortes et spécifiques dans les QPV.

A quelles situations convient-il de préter attention pour favoriser la cohésion et les transitions dans les
quartiers ?

C.L.: avec la rénovation urbaine, des fragmentations internes se sont faites jour au sein des QPV,
fragmentations spatiales, résidentielles, ou encore liées aux différents statuts d’occupation, pouvant poser a
terme des difficultés dans la gestion des espaces et de la diversité interne des populations. Aux grands
ensembles monolithiques des débuts, ont été ajoutés ou/et substitué de nouveaux logements sociaux et de
petites résidences en copropriété, ce qui induit des populations trés différenciées d’'un immeuble a I'autre,
différenciation accentuée par le phénoméne de résidentialisation. Comment alors les faire vivre ensemble ?
Si les bailleurs sociaux sont des interlocuteurs traditionnels des villes, ce n’est, par exemple, pas encore le cas
des conseils syndicaux, pourtant partie prenante de la gestion des espaces et des logements privés. En matiére
environnementale, des efforts importants ont été faits pour la rénovation énergétique des logements. Mais
cela entraine-t-il réellement une baisse des charges pour les locataires, question qui pour I'instant, semble
restée sans réponse. Ces évolutions posent également la question de la gestion de I'espace public et des
équipements qui s’y trouvent. |l existe en effet différents statuts d’occupation, reposant sur différents modes
de gestion. Or ce n’est pas parce qu’un espace vert est créé pour atténuer les effets des canicules liées au
changement climatique qu'il est accessible a tous ou qu'il crée de la cohésion. Il peut étre occupé par
différentes catégories sociales a différents moments de la journée sans que ces différentes populations se
cotoient. De méme dans le cas d’une piscine, est-elle financiérement accessible a tous ?
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Dans ces conditions comment créer du lien entre anciens et nouveaux habitants ?

C.L.: une des voies serait de voir comment ces nouveaux habitants peuvent, non pas seulement profiter des
opportunités résidentielles offertes par la rénovation urbaine, mais faire bénéficier de leur présence, les
populations locales, entrer en relation dans un cadre de réciprocité. Des initiatives existent en ce domaine.
L'AFEV propose, par exemple, a des étudiants des colocations a loyer modéré en QPV contre un engagement
dans des projets collectifs destinés a renforcer le lien social local, comme du soutien scolaire.

Il convient également de mieux prendre en compte et anticiper les trajectoires des populations nouvelles.
Une partie des habitants de classe moyenne qui arrivent dans les nouveaux logements en QPV, vont vivre leur
vie en paralléle de celle des populations locales, mais des enquétes locales montrent que certains ont plutét
envie de participer a la vie du quartier. Instaurer des formes et moments de dialogue avec les services et élus
des villes peut alors étre important. Par ailleurs, selon le moment de leur trajectoire, ils peuvent étre amenés
a repartir assez vite, pour trouver un logement plus adapté a I'arrivée d’un enfant, ou acheter une maison en
périphérie du quartier et avoir accés a de bonnes écoles a proximité. Que faire pour qu'ils restent ? D'une
part, initier des actions dans les écoles et renforcer la gestion quotidienne du quartier peut y contribuer tout
en bénéficiant a I'ensemble des habitants. D’autre part, anticiper des besoins futurs en logement pour les
jeunes ménages et familles qui s’installent comme pour ceux quiy vivent peut favoriser des trajectoires locales
d’ancrage.

Au-dela de la cohabitation entre anciens et nouveaux habitants, il est aussi nécessaire de reconnaitre
I'existence de différents groupes sociaux au sein des quartiers selon I'age, le genre, les générations et de voir
les initiatives que peuvent proposer les acteurs locaux pour créer du lien dans des espaces communs, a
I’échelle de la ville. Par ailleurs, la question du vieillissement va devenir de plus en plus importante, avec des
personnes qui vont rester jusqu’a la fin de leurs jours dans des logements sociaux. D’oU des enjeux en matiére
de soins, d’isolement et des perspectives sans doute du coté de l'intergénérationnel.

Nous sommes aujourd’hui face a de nombreuses interrogations concernant I'évolution de la politique de la
ville. Sa logique d’action est plutot fondée sur des formes de redistribution mais sans forcément reconnaitre
la diversité des populations et de leurs attentes, ni s"appuyer sur la richesse de cette diversité.

[1] Sociologue-urbaniste, Christine Lelévrier préside le comité scientifique de I'Observatoire de la mixité sociale (Omis) et est membre du comité de pilotage de la
Fabrique Prospective « Cohésion sociale et transitions dans les QPV en renouvellement urbain »

Parmi ses publications :

* « De la Seine-Saint-Denis a Plaine Commune, Le renouvellement d’une capacité d’action dans un systéme fragmenté », avec Emmanuel Bellanger, in La métropole
parisienne, une anarchie organisée, Presses de Sciences Po, 2023

* « Casser le ghetto, chasser les pauvres ? Les effets paradoxaux de la rénovation urbaine », in T. Kirszbaum (dir.), En finir avec les banlieues, le désenchantement de

la politique de la ville, Ed. de I'Aube, 2015
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Zoom sur

L’Anru s’engage pour promouvoir
des « Quartiers résilients »

Les quartiers prioritaires de la politique de la ville (QPV) sont structurellement plus fragiles au plan
socio-économique, en matiére de santé, de cadre de vie... que les territoires qui les environnent. Les
crises (Covid-19, vague de chaleur, inflation...) y ont un impact plus important. C’est pourquoi I’Agence
nationale pour la rénovation urbaine (Anru) a souhaité inclure la problématique de la résilience au sein
du Nouveau programme national de renouvellement urbain (NPNRU) 2014-2030 en langant les «
Quartiers résilients ». Cette démarche vise a ce que les QPV puissent sortir de leur situation de
dépendance, anticiper les crises et s’y adapter pour répondre aux besoins essentiels des population
quelle que soit la situation.

« Quartiers résilients » comprend deux volets :

-un apport de 100M d’euros destinés a une cinquantaine de quartiers du NPNRU aux vulnérabilités les
plus fortes afin de les aider a financer des projets nouveaux ou a améliorer ceux prévus ;

- un accompagnement en conseils et outillage pour I'ensemble des quartiers bénéficiaires du NPNRU.
Il comprend notamment des « revues de projet » permettant d’analyser la résilience d’un projet de
rénovation urbaine et d’identifier ses marges d’amélioration ainsi que les suites a donner pour en
amplifier I'effet. 18 temps d’animation ont également eu lieu tout au long de I'année 2023 (cf.
webinaire sur la sobriété des batiments en ressources - matériaux, énergie, eau - en septembre),
d’autres sont prévus en 2024.

« Quartiers résilients » est une démarche partenariale pour laquelle un cercle élargi de partenaires se
mobilise. En effet, en plus des partenaires nationaux du NPNRU que sont Action Logement, I'lUSH, la
Caisse des dépdts, la DGALN, I’ANCT ou encore I’Anah et la CGLLS, I’Anru a également mobilisé le
soutien en financements et/ou en expertise de I’Ademe, des Agences de |'eau, du SGPI, de I’ARS lle-
de-France, du Cerema et de France Ville Durable.

En savoir plus : les webinaires sont disponibles sur Anruscope, inscription gratuite sur
https://inscription.anru.fr/SelfEnroliment/Enregistrement.aspx
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https://irev.fr/fthematiques/transition/cycle-de-rencontres-des-quartiers-en-transition-get/presentation-du-cycle-de

e Pour un espace public ouvert et hospitalier, préf. de Christine Lelévrier. In : "Regards sur la mixité
sociale #2. Vivre ensemble dans I'espace public" (Rapport). Observatoire de la mixité sociale (OMIS), juin
2021. pp. 8-9 [Rapport de 178 p.]

https://www.habitat-humanisme.org/vivre-ensemble-dans-l-espace-public/

* Pour des territoires engagés dans des politiques favorables au vieillissement. Une démarche
prospective et inclusive

Commissariat général a I'Egalité des territoires (CGET) septembre 2019. 70 p. Coll. En détail
https:/fagence-cohesion-territoires.gouv.fr/sites/default/files/2020-09/cget_vieillissement_final_basse_def%282%29.pdf

* La nature en ville, facteur de santé et de bien-étre. Points de vue de Lise Bourdeau-Lepage

et Florence Marin-Poillot. La fabrique de la Cité, juillet 2019
https://www.lafabriquedelacite.com/publications/la-nature-en-ville-facteur-de-sante-et-de-bien-etre-points-de-vue-
de-lise-bourdeau-lepage-et-florence-marin-poillot/

* L’'accompagnement social aux transitions : naissance d'une nouvelle politique publique
Malik Allam. In : "Crise environnementale et sociale : les quartiers populaires relévent le défi".

Labo-Cités. Les Cahiers du Développement social urbain, n® 77, premier semestre 2018. 47 p.
https://www.cairn.info/revue-cahiers-du-developpement-social-urbain-2023-1-page-32.htm

* Mixité sociale : pourquoi tant de controverses ? par Christine Lelévrier. In : "Regards sur la mixité
sociale #1. Comment les villes construisent le vivre-ensemble" (Rapport). Observatoire de la mixité sociale
(OMIS), avril 2018. pp. 32-49 [Rapport de 189 p.]
https://www.habitat-humanisme.org/comment-les-villes-construisent-le-vivre-ensemble/

* Espace(s) public(s) pour tous, I'impossible idéal ?
Labo-Cités. Les Cahiers du développement social urbain, n°® 67, premier semestre 2018. 47 p.
https://www.cairn.info/revue-cahiers-du-developpement-social-urbain-2018-1.htm

* Mesurer et réduire les inégalités environnementales en France

Catherine Larrére. PUF, 2017, p.29-51. coll. La Vie des Idées
https://laviedesidees.fr/Les-inegalites-environnementales
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https://youtu.be/r1IJBJreyRg
https://www.agence-france-locale.fr/expertise/le-financement-de-la-transition-ecologique-et-sociale-dans-les-villes-de-banlieue-villebanlieue-afl/
https://www.agence-france-locale.fr/expertise/le-financement-de-la-transition-ecologique-et-sociale-dans-les-villes-de-banlieue-villebanlieue-afl/
https://www.resovilles.com/quartiers-en-transitions-capitalisation-2020/
https://www.cairn.info/vieillir-dans-une-societe-connectee--9782749271330.htm
http://cosoter-ressources.info/doc_num_data.php?explnum_id=6343
https://www.cairn.info/vieillir-dans-une-societe-connectee--9782749271330.htm
https://irev.fr/thematiques/transition/cycle-de-rencontres-des-quartiers-en-transition-qet/presentation-du-cycle-de
https://www.habitat-humanisme.org/vivre-ensemble-dans-l-espace-public/
https://agence-cohesion-territoires.gouv.fr/sites/default/files/2020-09/cget_vieillissement_final_basse_def%282%29.pdf
https://www.lafabriquedelacite.com/publications/la-nature-en-ville-facteur-de-sante-et-de-bien-etre-points-de-vue-de-lise-bourdeau-lepage-et-florence-marin-poillot/
https://www.lafabriquedelacite.com/publications/la-nature-en-ville-facteur-de-sante-et-de-bien-etre-points-de-vue-de-lise-bourdeau-lepage-et-florence-marin-poillot/
https://www.cairn.info/revue-cahiers-du-developpement-social-urbain-2023-1-page-32.htm
https://www.habitat-humanisme.org/comment-les-villes-construisent-le-vivre-ensemble/
https://www.cairn.info/revue-cahiers-du-developpement-social-urbain-2018-1.htm
https://laviedesidees.fr/Les-inegalites-environnementales
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