
Les démarches de participation doivent créer le cadre pour un débat
constructif 
Ouvrir des démarches de participation, c’est aussi ouvrir des lieux
d’échanges, de débats, et d’expressions des avis positifs comme négatifs.
Des solutions existent pour faire de ces actions des moments d’émergence
de nouvelles idées dans un débat constructif.
Actions possibles : 

Clarifier toujours les cadres et objectifs des démarches de participation
Mobiliser des tiers qui pourront garantir les conditions du débat
(citoyens-experts, artistes, professionnels, etc.)
Cultiver une posture d’écoute et accepter que le projet évolue
Ouvrir des lieux de divergence

 On a le droit de pas être d’accord 
avec ce qui se dit ! C’est ça la démocratie. 

Le développement des compétences nouvelles permet d’assurer la réussite
des démarches de participation citoyenne 
La participation citoyenne invite à construire des méthodes pour faire
émerger un savoir-faire collectif, pour animer un débat, mais aussi pour
intégrer les résultats de la participation dans les politiques menées
localement. 
Actions possibles : 

Se former auprès d’acteurs spécialisés
Rencontrer des élus et collectivités qui ont mis des actions en place 
Expérimenter
Valoriser les compétences des citoyens en la matière

 Il faut former les agents, former les élus, 
en plus des citoyens, ça demande beaucoup 

de temps. 

Le renforcement des échanges entre les élus et les citoyens, un
accélérateur de participation citoyenne 
Pour éviter que les démarches de participation ne touchent qu’une partie
des citoyens et de favoriser la prise de parole de toutes et tous, il est
possible de renforcer les lieux et temps d’échanges entre élus et citoyens.
Cela permet de mieux partager les contraintes des élus et le cadre des
actions, et de créer des relations de confiance. 
Actions possibles : 

Multiplier les lieux et temps de convivialité, notamment informels (“vis
ma vie d’élus”, apéro des élus, “adopte un maire”, etc.)
Favoriser l’expression des besoins (bureau des réclamations du
quotidien, etc.)
Installer des garanties (observatoire de la participation par des citoyens
formés, etc.).

Pas trop de bruit, pas de casino, de fast-food… 
On entend ça tous les jours, mais ça ne concerne 

qu’une petite partie de la population. 
Il faut entendre tout le monde ! 

C’est un jeu créé, à l’origine, par Christophe
Gouache pour le réseau de villes URBACT   
« Active Citizens » avec Strategic Design
Scenarios. Il rassemble, en 42 cartes, 42
raisons, idées reçues, prétextes pour ne
PAS faire de participation citoyenne, et
invite à parler franchement, honnêtement,
de tous les défis à relever pour les élus et
au sein des pouvoirs publics (mais pas
seulement) en matière de participation
citoyenne. 

         Pour retrouver le jeu  

Dans le cadre de l’Atelier in situ à Pélussin, les participants – élus, chefs de projet
et techniciens – ont pris part à une partie du jeu sérieux « La participation
citoyenne ? Pitié non ! » qui interpelle sur les freins et les limites des démarches
de participation citoyenne, et invite à les dépasser collectivement. Au travers de
ces échanges, trois leviers principaux ont été identifiés pour les Petites villes de
demain : 

LES QUATRE CLÉS DES
DÉMARCHES DE

PARTICIPATION CITOYENNE « LA PARTICIPATION CITOYENNE ? PITIÉ NON ! »

Clarifier les objectifs et les périmètres
de décision dès le départ 

Mobiliser les ressources internes et
externes au territoire : la participation
est une affaire collective

Accepter que le projet évolue 

 
Cultiver des postures d’écoute et
laisser place aux initiative des citoyens 

Retrouvez le récit de l'Atelier
in situ sur le site internet
Petites villes de demain

........

LE JEU
SÉRIEUX

Atelier 
Pélussin - Mars 2024

in situ

Mettre en place le jeu “La participation
citoyenne ? Pitié non !”

ASSOCIER LES HABITANTS POUR
LA REVITALISATION
DES TERRITOIRES PEU DENSES 
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